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1. Zhrnutie

Produktivita prace je zakladnym faktorom urcujicim konkurencieschopnost firmy.
Spolocnosti, ktoré funguju produktivne, si dokazu udrzat ziskovost a zdravé prijmy,
pretoze dokazu dodat projekty v stanovenom cCase a v sulade s rozpo¢tom. Dobre organi-
zovana, produktivna spolo¢nost sa méze dokonca tesit zo stabilného a robustného rastu.
Z tohto dovodu je zvySovanie produktivity v stavebnictve rozhodujlce pre zniZovanie
nakladov a zvySovanie celkovej Gspesnosti projektov.

Spoloc¢nost Planradar, inSpirovana svojou dlhodobou pritomnostou na eurépskych trhoch,
navrhla a uskutocnila vyskumny projekt v 10 eurépskych krajinach, vratane Slovenska.
Cielom bolo zistit stav produktivity prace v stavebnom sektore a ponuknut praktické
poznatky na zlepSenie tohto klu¢ového aspektu podnikania, ktory ma rozsiahle Gcinky

na cely stavebny priemysel.



2. Metodika

Nasledujuci report je analyzou odpovedi stoviek odbornikov z odvetvia v 10 krajinach,
v ktorych p6sobi spolo¢nost PlanRadar. Cielom prieskumu bolo zistit, aké su priciny nizkej
produktivity v stavebnictve a ako tento problém v buduicnosti ¢o najlepsie obist.

PlanRadar uskutoc¢nil prieskum medzi 450 odbornikmi v stavebnictve v DACH krajinach
( Nemecku, Rakusku, Svaj¢iarsku),na  Slovensku,v  Madarsku, Cesku,
Chorvatsku, Polsku, Rumunsku,av  Srbsku.
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3. Vysledky

76 %

respondentov vo vsetkych krajinach pracuje v stavebnictve 8 az 10 hodin
denne, teda 40 az 50 hodin tyZdenne, ¢o je viac ako priemer EU, ktory je 37,5
hodiny. To znamen3, Ze aj ked'vSetci pracuju rovnako dlho, ich Uroven produkti-
vity sa vyrazne lisi.

48 %

respondentov dospelo k zaveru, Ze nizka moralka zamestnancov v désledku
nizkych platov a celkovo nizsia spokojnost s pracou su paradoxne hlavnou
pric¢inou nizkych platov v ich krajinach, pretoZze nemotivovani zamestnanci nie su
produktivni, ¢o staZzuje ich zamestnavatelom ziskat dostato¢ne vysoké sumy na to,
aby mohli ponuknut vyssie platy

Y

respondentov z vychodnej Eurépy z krajin mimo DACH regiénu usudilo, Ze sposob,
ako zlepsit platy v ich krajinach, je zvysit kvalifikaciu zamestnancov v oblasti
osvedcenych postupov riadenia projektov a vystavby, ¢im sa zvysi ich produkti-
vita, a tym sa zabezpedi vyssi finanény vynos ich spolo¢nosti.

10-20%

z celkového rozpoctu projektu by sa dalo usetrit, ak by sa spolo¢nosti stali vyrazne
produktivnejsimi, ako uviedlo 43 % respondentov z krajin mimo DACH regién
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37 %

vychodoeurépskych respondentov dokumentuje svoj stavebny projekt denne,
ale nie je jasné, ¢i to pomaha produktivite prace.

49 %

respondentov z Nemecka, Rakuska a Svajciarska uvadza, Ze hlavnymi pri¢inami
nizkej produktivity na ich pracovisku st meskanie projektov a velké mnozstvo
problémov, ktoré vedu k prepracovaniu.

v/

respondentov uvadza nedostatok jasne definovanych procesov a dokumentacie
ako hlavné faktory, ktoré negativne ovplyvnuju troven produktivity.

32%

respondentov mimo DACH regionu sa obava straty kvalifikovanych pracovnikov
v prospech konkurencie v ekonomicky silnejSich eurépskych krajinach.

50%

respondentov na Slovensku uviedlo, Ze na zvySenie produktivity je potrebné
zaviest jasné procesy.

@J PlanRadar 3.Vysledky 6



4. Produktivita v europskom
stavebnictve v poslednych

rokoch

Je takmer neuveritelné, Ze stavebnictvo,
odvetvie s velkym vyznamom v celosve-
tovom meradle, v ktorom sa o¢akava
neustaly narast prijmov, trpi napadnym
nedostatkom produktivity prace.

Tento problém bude mat dalekosiahle
dosledky, kedzZe sa predpoklada, ze

v nasledujtcich 15 rokoch sa objem prac

v stavebnictve celosvetovo zvysi o viac ako
4,3 biliona USD a do roku 2037 vzrastie

z 9,7 biliona USD v roku 2022 na

13,9 biliona USD.!

Ako bude priemysel schopny zvladnut
takyto prilev prace so svojimi si¢asnymi
procesmi, hoci len v Eurépskej unii
zamestnava 10 miliénov pracovnikov??
Kazdy, kto pracuje v stavebnictve, vie, ze
efektivnost, zial, nie je najsilnejSou strankou
tohto odvetvia - skutoc¢nost, ktora vyrazne
prispela k tomu, Ze poslednych tridsat
rokov bolo vo vychodoeurépskom staveb-
nictve akousi stratenou érou?®, pricom
objem vykonanych prac v roku 2022
nebol vacsi ako v roku 1995.

* https://www.constructionbriefing.com/news/how-much-will-the-global-construction-industry-be-worth-by-2037-/8031247.artic-
le#:~:text=Global %20construction %20work %20done %20will,US %2413.9 %20trillion %20by %202037.

2 https://www.statista.com/statistics/763219/total-employed-persons-in-building-construction-industry-eu/

® https://www.constructionbriefing.com/news/how-much-will-the-global-construction-industry-be-worth-by-2037-/8031247.artic-
le#:~:text=Global %20construction %20work %20done %20will,US %2413.9 %20trillion %20by %202037.
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Produktivita prace v stavebnictve zaostava

Produktivita prace pridanej hodnoty v objeme na odpracovant hodinu v EU, 1995-2021
(index 1995=100)
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Zdroj: Eurostat, ING Research

Napriklad v rokoch 1995 az 2021 sa produktivita prace vo vyrobnom sektore zvysila na
drovni EU o viac ako 80 %, ¢o znamena, Ze pracovnik vo vyrobe moZe za rovnaky pocet
hodin vyrobit takmer dvakrat viac ako pracovnik v stavebnictve. Produktivita celého
hospodarstva EU sa zvysila 0 40%, zatial ¢o Groven produktivity v odvetvi stavebnictva
je dnes, o je neuveritelné, nizsia ako v roku 1995.

V stcasnosti pracuje v stavebnictve EU takmer 14 miliénov ludi. Ak by sa troveii produkti-
vity v stavebnictve zvysila len 0 20%"*, podla odhadov by EU potrebovala obsadit o

2,5 miliéna pracovnych miest v stavebnictve menej, ¢o by znamenalo, Ze by uZ neexis-
toval problém s nedostatkom pracovne;j sily®, ktory je v si¢asnosti najva¢sim problémom

v stavebnom sektore EU a velkym faktorom obmedzujticim stavebnu ¢innost na celom
kontinente. Nedostatok pracovnej sily brani spolo¢nostiam dodavat prace nacas, ¢o znizuje
lukrativnost pracovnych miest a prispieva k nizsim platom.

4 https://think.ing.com/articles/lagging-productivity-drives-up-building-costs-in-many-eu-countries/

® https://www.statista.com/statistics/1332937/limitations-in-the-construction-sector-eu/
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5. Ako produktivita
ovplyvnuje nedostatok
pracovnych sil v stavebnictve

Faktory obmedzujtce stavebnu ¢innost v Europskej anii
(maj 2023)
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Zdroj: Statista

Vzhladom na problémy, ktorym celi celé odvetvie, i uz ide o prekrocenie nakladov, ktoré
trapi priblizne 98 %° vietkych stavebnych projektov; meskania (77 % stavebnych projektov
meska aspor 0 40%’), nestale ceny materialov, narast nadkladov na pracovnu silu a prilev
konkurencénych firiem, je nevyhnutné pochopit, ako produktivita prace vlastne ovplyviuje
podnik ako celok. Podnik sa méze stat produktivnejsim a konkurencieschopnejsim, a to
zavedenim jasnych retazcov riadenia, pracovnych procesov, protokolov. V désledku toho
dokaze byt schopny dodavat projekty vysokej kvality nacas a v rdmci rozpoctu, ako aj zvysit
mzdy, aby sa nestal obetou tGniku mozgov. To je obrovsky problém vo vychodnej Eurépe,

v regione, ktory neustale straca kvalifikovanych pracovnikov do Nemecka, Rakuska,
Svajciarska a dalsich ekonomicky silnejsich krajin EU.

¢ https://www.mckinsey.com/capabilities/operations/our-insights/the-construction-productivity-imperative

7 https://www.mckinsey.com/capabilities/operations/our-insights/the-construction-productivity-imperative
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Produktivita je len iny vyraz pre efektivitu. Produktivita prace, ktorid mozno najlepsie opisat
ako realny ekonomicky vystup na jednu hodinu prace zamestnanca, nie je ovplyvnena len
angazovanostou pracovnikov, ale méze byt ovplyvnena nespocetnym mnozstvom faktorov,
ako su zavedené technologické rieSenia, ceny vstupov, predajné ceny, dane atd. Nastavuje
zrkadlo tomu, aky priestor ma podnik alebo cela krajina na nové zamestnavanie alebo
zvysSovanie miezd za predpokladu, Ze sa podari udrzat sic¢asnu Uroven produktivity, pretoze
na vypocet produktivity prace v krajine® sa celkovy vystup vydeli celkovym poétom hodin
prace.

Jeho vyznam bude narastat, pretozZe problém nedostatku pracovne;j sily sa v Eurépe, ktora
rychlo potrebuje najst spésob, ako sa vyrovnat s rychlym Ubytkom pracovnej sily a udrzat
konkurencieschopnost svojich podnikov na svetovom trhu, stava ¢oraz vyraznejsim. Ak by
eurépsky stavebny sektor fungoval produktivne, prace by sa realizovali v€as a v ramci plano-
vaného rozpoctu.

Produktivita prace v Sirokom sektore stavebnictva v rokoch
2010 az 2020 (v tis. EUR)
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& https://www.investopedia.com/terms/l/labor-productivity.asp
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6. Podobnosti a rozdiely
v produktivite prace vo
vychodnej a zapadnej Europe

V Eurdpe sa stavebnictvo v roku 2020 podielalo 2,5 %’ na celkovej zamestnanosti v EU a
3,7 % na celkovom pocte spolocnosti. Odbornici v stavebnictve z podnikov réznych velkosti,
¢i uz ide o malé podniky do 10 zamestnancov alebo vacsie organizacie s viac ako 500
zamestnancami, zaujimavo uviedli, ze vSetci pracuju 8-10 hodin denne.

Vzhladom na velmi rozdielne finan¢né vynosy a Urovne produktivity v jednotlivych skima-
nych krajinach je tato skutocnost jasnym dékazom vyrazného rozdielu v produktivite prace
medzi vychodnou a zdpadnou Eurépou.

Vsetci pracujua rovnako dlho, ale niektori zarabaju ovela viac ako ini, pretoze su v stano-
venom case produktivnejsi, ¢o sa odraza v platoch, ktoré si vychodné krajiny schopné
ponuknut, na rozdiel od ovela vyssich platov v zapadnych krajinach, ktoré su pre vychodnu
pracovnu silu velmi atraktivne.

Odbornici v oblasti
stavebnictva

u a nehnutelnosti

y N pracuji 8-10 hodin

Q denne
A 4

Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

? https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Businesses_in_the_construction_of_buildings_sector

2
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7. Preco slovenské
stavebnictvo trpi nizkou
produktivitou prace?

Co negativne ovplyviiuje trover produktivity na Slovensku?

Nedostatok digitalnych nastrojov
Analégové metddy dokumentacie

Prilis vela zainteresovanych stran projektu

Nedostato¢na komunikacia medzi
zainteresovanymi stranami projektu

Nedostatok kvalifikovaného personalu
Nedostatok dokumentacie
Nedostatoc¢né riadenie Uloh

Prilis vela sibeZne vykonavanych uloh

Nedostatok jasne definovanych procesov
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Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Slovenské stavebnictvo trapia mnohé problémy, ktoré sa dotykaju réznych Grovni organi-
zacie prace. Nasi respondenti mohli vybrat az 3 faktory, ktoré obmedzuju produktivitu v ich
firmach. Na dva faktory poukazalo az 50 % slovenskych respondentov - nedostatok kvalifi-
kovanych pracovnikov a prilis vela subezne vykonavanych uloh. Viac ako 33 % respondentov
uvadza problém s nedostato¢nou komunikaciou medzi zainteresovanymi stranami.

Tieto tri faktory vykresluju pochmurnu realitu slovenského stavebnictva. Je vieobecne
zname, Ze v Eurdpskej unii sa stavebnictvo potyka s velkym nedostatkom zamestnancov.
Napriek nedostatku persondlu je vSak stale potrebné vykonat rovnaké mnozstvo uloh - ¢o
znamen4, Ze tieto Ulohy padaju na plecia mensej skupiny kvalifikovanych osob. V kombinacii
s nedostatkom jasnych procesov a postupov - ktoré uviedlo 29 % respondentov - ktoré by
mohli tento problém zmiernit, to vedie k rychlemu pocitovaniu vysokého stresu, vyhorenia
a Casto vedie k tomu, Ze ludia opustaju pracu a hladaju lepSiu organizaciu. Najma preto, Ze,
ako budeme diskutovat v nasledujicej kapitole, ich odmenovanie zvycajne nie je uspokojivé.

Z
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Problémy sa tym nekoncia - z pohladu spolo¢nosti sa pretazeni zamestnanci, ktori nedo-
kaZzu efektivne stanovit priority, dostavaju do kolobehu reaktivnej, a nie proaktivnej prace.
To ma vplyv nielen na ich produktivitu, ale zvysuje aj pravdepodobnost chyb a nedopatreni.
So zvysujlcou sa Uroviou stresu sa znizuje kvalita prace, ¢o nartsa pracovny postup a
ovplyvinuje celkovy ¢asovy harmonogram a rozpocet projektu.

Bez zavedenych postupov a procesov sa pracovné procesy casto improvizuju na mieste.
Hoci je improvizacia nevyhnutnou a velmi uzitoc¢nou zruénostou, najma v technickej
oblasti, tento sposob prace je pre majitelov spolocnosti a investorov tazkopadny, pretoze
nemo6zu mat jasny prehlad o tlohach a nakladoch projektu, ¢o stazuje efektivne a produk-
tivne riadenie projektov.

Na Slovensku viac ako 33 % respondentov uviedlo ako hlavnu pric¢inu nizkej produktivity
nedostato¢nu komunikaciu medzi zainteresovanymi stranami projektu. Manazment a maji-
telia firiem by si velmi pomohli, keby zaviedli urcité zmeny, ako napriklad zavedenie jasne
definovanych procesov, trvanie na jasnej komunikacii medzi zainteresovanymi stranami
projektu a hlavne dokumentovanie toho, ¢o sa deje v projekte, na mieste realizacie a mimo
neho.

Bez dokladnej dokumentacie nie je mozna skuto¢na produktivita, preukazatelnost prace,
¢o vedie k problémom s vystavovanim faktur, k ochrane spolo¢nosti pred zalobami a inymi
pravnymi problémami atd.

Co brzdi vasu spolo¢nost v tom, aby bola produktivnejsia?
(Viac moznosti)

Nedostatok vhodnych digitalnych nastrojov

Problémy s komunikaciou medzi zainteresovanymi
stranami projektu

Znizena ziskovost projektu

Strata kvalifikovaného personalu (,Unik mozgov")
Toxicita na pracovisku a vysoka fluktuacia zamestnancov
Nedostatok motivacie a kreativity

Neoptimalne vyuZitie pracovnej sily

Odtrhnutie NeangaZovanost zamestnancov
a nizsia moralka timu

Vysoky pocet zavad, ktoré vedu k prerabkam

Oneskorenia v casovom harmonograme projektu

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024
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Mozno pozorovat suvislost medzi oneskorenim projektu (ktoré uviedlo az 45 % respon-
dentov) a vysokym poctom stavebnych chyb, ktoré vedu k potrebe prerabok (uviedlo 37 %
respondentov). Bez neustaleho dohladu a riadneho zdokumentovania situacie v stavebnom
projekte sa mnohé chyby prehliadaju alebo sa riesia prilis neskoro, napriklad v désledku
dlhej cesty schvalovania zmien. To vedie k potrebe napravy, ¢o nielenze zdrzuje cely projekt,
ale zaroven aj predraZuje.

Oneskorenia znamenaju dodatoc¢né naklady, a teda nizsie mzdy, ako sa oc¢akavalo. Spolo¢-
nost, ktoru Casto trapia nizsSie mzdy, nebude schopna vyplacat svojim pracovnikom atrak-
tivne mzdy a nebude schopna udrzat si kvalifikovanych pracovnikov, ¢o prispeje k rozvratu
a celkovému postaveniu stavebného sektora krajiny na svetovej scéne.

Nizka angazovanost zamestnancov, ktor( uviedlo az 20 % respondentov (2-krat vyssia ako

v krajinach DACH), méze byt dosledkom dvoch faktorov. Po prvé, spolocnosti, ktoré nie st
v stabilnej financne;j situacii z dovodu meskania svojich projektov alebo neschopnosti zabez-
pecit velké projekty, sa ¢asto snaZia usetrit pri nabore zamestnancov. Takéto spolo¢nosti sa
rozhodnu zamestnat doc¢asnych pracovnikov, ktori si menej nakladni, ale zaroven je Uroven
ich angaZovanosti a motivacie velmi nizka. Ako uvidime v dalSej ¢asti, to podnecuje dalsi
zacarovany kruh a v kone¢nom désledku vedie skor k zhorSeniu situacie v spolocnosti,

nez aby jej prinieslo Uspory.

Druhym faktorom je uz spominané pretaZzenie Ulohami. Zamestnanec, ktory je pretazeny
pracou, bude nemotivovany a vystresovany z dovodu mnozstva uloh, ktoré musi vykonavat
sucasne. V pripade nedostatocnej podpory, vysokokvalifikovani odbornici si uvedomuiju,
Ze nie su schopni vyriesit vsetky problémy, vidia rastuci pocet nevyrieSenych chyb a
potrebu prerabok. Casom stracaju motivaciu a st roz¢arovani zo stavebnictva ako celku.
Tymto sp6sobom odvetvie straca svojich najlepsich jednotlivcov.

=
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8. Platova otazka na Slovensku

Preco su podla vas platy na Slovensku nizsie ako
v ekonomicky silnejsich europskych krajinach?

50% é
AR
45%
°_0

40% aoa

&= i

0% o]

25%

20% Tk

15% i

10%

0%

Nizka moralka Vzhladom na Oneskorené Nedosta- Nedostatoc¢na Velky pocet Nedostatok
zamestnancov nizsiu predvida-  platby za tok velkych digitalizacia chyb spésobuje  procesov sp6-
spbsobena telnost staveb-  projekty maju projektov, ¢o sposobuje vela prepraco- sobuje meska-
nizkymi platmi ného sektora za nasledok vedie k mensim  neefektivnost vani v projekte,  nie projektov
a spokojnostou  mnohé spolo¢-  nedostatok vyplatam pre podnikov ¢omaza a sankcie
s pracou ma za nosti vyuZivaji  finanénych spolo¢nosti nasledok mensi
nasledok znize-  model docasného prostriedkov na financ¢ny zisk
nie vykonnosti zamestnavania, mzdy zamest- pre spolo¢nost

Co vedie k nizSej nancov
kvalite prace

Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Platy su nizSie ako v ekonomicky vyspelejSich zapadoeurépskych krajinach z mnohych
doévodov, pricom medzi hlavné patria nizka vykonnost spésobena nizkou moralkou zamest-
nancov (45 %), model docasného zamestnavania, ktory vedie k nizsej kvalite prace (35 %),
neskoré platby za projekty, ktoré maju za nasledok nedostatok finanénych prostriedkov
na platy zamestnancov, a nedostatok velkych projektov, ¢o vedie k mensim vyplatam pre
spoloc¢nosti (obe 30 %).

Mame do Cinenia s bludnym kruhom. Nedostatok likvidity a velkych projektov vedie
podniky k hladaniu Uspor v oblasti zamestnanosti. Do¢asni zamestnanci a Specialisti,
ktori su pretazeni nadmernym mnoZstvom uloh, rychlo stracaji motivaciu, ¢o ovplyviuje
ich produktivitu. Nizka produktivita sa prejavuje vo zvySenom pocte chyb, ktoré priamo
ovplyviuju stav projektu - zvysuju jeho naklady a generuji meskanie. Tym sa predlzZujd
stavebné prace, ¢o spolo¢nosti neuveritelhe stazuje zabezpecenie velkych projektov,
ktoré by mohli pomoct vyriesit problémy s likviditou.
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Co by sa podla vas dalo urobit v stavebnictve a realithom
sektore na zlepsSenie platov vo vasej krajine?

B Zavedenie jasnych procesov na zvysenie I Zvysovanie kvalifikdcie zamestnancov v oblasti
produktivity osvedcenych postupov riadenia projektov a vystavby

B VACsi doraz na efektivnost s cielom znizit B Zlepsenie procesov dokumentacie, aby sa lahsie vyhlo
platby za nadcasy reklamaciam, prerabkam a pravnym problémom

B Oboznamenie zamestnancov s novymi Zavedenie ¢astého hodnotenia vykonnosti

technolégiami na zvysenie produktivity
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Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Na otazku, ako vyriesit problém platov vo svojej krajine, 50 % slovenskych respondentov
uviedlo ako sp6sob zvysenia produktivity zavedenie jasnych procesov. Na druhom mieste
respondenti povazovali za rovnako délezité obozndmenie zamestnancov s novymi technold-
giami, ich vzdelavanie v oblasti osved¢enych postupov projektového a stavebného manaz-
mentu a zlepSenie dokumentacie s cielom predist reklamacidm, prepracovaniu a pravnym
tazkostiam (po 40 %).

ZlepSenie sektora musi ist dvoma smermi. Jednou je zaviest osved¢ené postupy doku-
mentacie, ¢o znamena: zaviest lahko kontrolovatelné a opakovatelné procesy, ktoré
pomahaju monitorovat produktivitu. Druhym je podporit zamestnancov v ¢o najlepSom
vykone ich prace - tym, Ze im poskytneme nastroje na organizaciu ich prace podla
najlepsich standardov.
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Co je dévodom, pre¢o nedokumentujete priebeh
aktivit na stavenisku?

B Nemdame cas na dokumentaciu kvoli velkému Nedostatok vhodnych nastrojov na dokumentaciu
pracovnému zatazeniu stavebného projektu

M Nie je potrebné dokumentovat, pretoze vsetky M Nedostatok jasne definovanych pracovnych procesov

zmeny sa oznamujl Ustne - . ..
Y J Nedostatok komunikacie medzi zainteresovanymi

B Nie je potrebné dokumentovat, pretoZe proto- stranami projektu

koly budu spisané po dokonceni stavby V mojej spoloénosti to nie je priorita
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Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Zaujimavé je, Ze nielen Slovaci (38 % respondentov), ale vSetci vychodoeurdpski respondenti
uviedli, Ze nemohli zdokumentovat dianie na stavenisku z dévodu velkého pracovného zata-
Zenia.

Velké pracovné zatazenie v stavebnictve by sa dalo vyrazne zniZit zavedenim dobre orga-
nizovanych dokumentacnych postupov, o je dblezité najma pre mensie a stredne velké
spoloc¢nosti, pretoZe velké spolo¢nosti maju ¢asto celé oddelenia, ktoré sa zaoberaju touto
problematikou a su lepsSie vybavené na vypracovanie a zavedenie novych protokolov.

Mensie spolocnosti budu castejsie ,robit veci tak, ako sa vzdy robili, a budd odolnejsie voci
zmenam z doévodu nedostatku pracovnych sil a ¢asu na realizaciu zmien, o ich robi zrani-
telnejSimi medzi konkurenciou. Malé a stredne velké spolo¢nosti sa vSak mézu rychlejsSie
prisposobit poziadavkam trhu, pretoze vzhladom na ich mensiu velkost je potrebné vykonat
menej krokov na optimalizaciu ich ¢innosti, ¢o im poskytuje konkurené¢nu vyhodu oproti
velkym spolo¢nostiam.

Cielom je najst optimalne procesy, ktoré sa stanu zlatym Standardom prace, a tieto procesy

neustale zlepSovat. Pocetné vyhody sa v kone¢nom désledku prejavia vo zvysenej produkti-
vite.
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V stavebnictve sa to prejavuje v praxi dokumentacie. Hoci samotna dokumentacia spociatku
zabera viac ¢asu ako Ustna komunikacia, ktora je rozsirena vo vychodoeurdpskych krajinach,
opakovane sa dokazalo, Ze pisomna dokumentacia z dlhodobého hladiska vyrazne zvysuje
produktivitu.

KedZe zamestnanci maju spravidla uzsi pohlad ako majitelia spolo¢nosti, neméZu byt sami

inicidtormi tychto zmien, preto nové iniciativy musia vzdy vychadzat priamo od vedenia.

Preco si myslite, ze dokumentovanie nie je vo
vasej spolocnosti prioritou?
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dokumentéciu nie je pre nas styl ho, pretoze vset- mi komunikujeme dokumentovanie nam dokumen-
prace potrebna ko sa oznamuje prostrednictvom mohlo zlepsit tacia usetrila
Ustne e-mailu a aplikdcie  nase procesy peniaze
WhatsApp

Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Nedostatok ¢asu na dokumentaciu je vo vychodnej Europe beznym problémom

(na Slovensku sa na tom zhodlo 35 % respondentov, v Madarsku a Chorvatsku 45% a v
Polsku 50 %). Zaujimavé je, Ze napriek mnohym hlasom, ktoré poukazuju na to, Ze dokumen-
tacia by mohla pomoct s produktivitou, vyhnutiu sa reklamacidam a pravnym problémom,

az 29 % slovenskych respondentov uvadza, ze dokumentacia nie je pre ich Styl prace
potrebna. Urcité vysvetlenie uvadza 23 % respondentov, ktori tvrdia, Ze dokumentaciu
nepotrebuju, pretoze vSetko komunikuju Ustne.

Hoci Ustna komunikacia umoznuje rychlu vymenu informacii na dennej baze, nechava
spolocnosti v neistote, ¢o, kedy a akym spésobom bolo vykonané. Tieto informacie musia
byt zdokumentované s ¢asovou peciatkou a odolné voci manipulacii - aby kazdy, kto sa
podiela na projekte, mohol denne sledovat, ¢o sa na stavenisku deje. Ak neexistuju spravne
dokumentacné protokoly, informacie sa neustale stracaju. Vznika obrovska potreba
kladenia dopliujucich otazok, hladania e-mailov, excelovskych tabuliek, siborov PDF

a hlasovych sprav - €o je prax, ktora, ako mnohi ¢lenovia stavebného odvetvia vedia,
zabera obrovsku ¢ast pracovného ¢asu - ¢o robi takyto pristup nesmierne neproduktivnym
a nachylnym na chyby.
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Ako podla vas moze nedostatok
dokumentacie ovplyvnit vasu spolocnost?
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sposobuje one- v dosledku timom ozname- zmenu v dosled- je mozné ziskat (manualy, zaruky,
skorenie projektu nedostatocCnej né dostatocne ku nedostatocne;j okamzite plany stavby

dokumentacie rychlo dokumentacie a dispozicie
atd.),ktoré vedu
k oneskorenej
platbe

Zdroj: Prieskum produktivity PlanRadar 2024

Napokon, produktivita klesa, ked dochadza k oneskoreniu rozhodovania, ktoré spésobuje
meskanie projektu (ako to potvrdilo 55 % slovenskych respondentov), ked sa hromadia
prepracované projekty kvoli nedostatoc¢nej dokumentacii (44 % slovenskych respondentov)
a ked' sa zmeny nedaju dostatoc¢ne rychlo komunikovat timom na stavbe alebo spat do
kancelarie (33 % slovenskych respondentov).

Spolocnosti, ktoré nezanechaji svoje neefektivne spésoby prace a nezavedu tGcinné proto-
koly, budu zaostavat za konkurenciou, pocitia pokles svojich prijmoy, stratia kvalifikova-
nych zamestnancov a odidu k lepsie platenym konkurentom vo svojej krajine alebo inde

a nebudu schopné drzat krok s rychlo sa vyvijajucimi poziadavkami trhu.
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9. Zaver

Digitalne nastroje su uz dlho oznacované
za sp6sob ¢islo jeden na zvysenie produk-
tivity v stavebnom sektore v Eurépskej
Unii, pretoZe dokazu zefektivnit procesy
vystavby.

Softvér vsak moze byt uzitocny len vtedy,
ked' uz existuju jasne stanovené pracovné
procesy, ktoré su zrelé na to, aby sa zrych-
lili, zjednodusili a ulahcili ich ovladanie.

V krajinach, ktoré si osvojili efektivny
sposob prace, sa vSak v prvom rade
zameriavaju na optimalizaciu procesov a az
potom na digitalizaciu. Zavedené procesy
sa daju lahko digitalizovat, ¢o vedie k ovela
mensiemu poctu chyb.

Ak neexistuju ziadne procesy, nema zmysel
zavadzat digitalne nastroje, pretoZze do
spoloc¢nosti vnesu len viac nezhdd. Nieco,
¢o neexistuje, sa neda digitalizovat.

Vo vychodnej Eurépe by preto malo byt
prioritou vymysliet fungujlce procesy,
implementovat ich, zabezpecit,

aby ich dodrziaval cely tim alebo spoloc-
nost, a az potom hladat digitalne nastroje,
ktoré by mohli este viac zefektivnit ¢innost
spolocnosti.

Je dolezité poznamenat, Ze navrhovanie
procesov a ich digitalizacia prebiehaju
stiibeZne, ¢o umoziuje spolo¢nostiam
rychlo dobehndit tie, ktoré uz davno vyvi-
nuli procesy a zaviedli produktivny sp6sob
prace.

Digitalizacia je rychly proces, ktory si
vyzZaduje len malé alebo Ziadne investicie,
ale moze zabezpecit neuveritelnt navrat-
nost investicii, najma ak vychadza zo
zavedenych pracovnych procesov. Je to
prostriedok na dosiahnutie efektivnejsieho
ciela. PlanRadar vzdy rad pom&ze nasim
klientom s vymyslanim efektivnejSich
procesov, ako aj s ich digitalizaciou.
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O spolocnosti
PlanRadar

PlanRadar je digitalna platforma pre doku-
mentaciu, riadenie uloh a komunikaciu v
oblasti stavebnictva, facility managementu
a realitnych projektov. Platforma umoznuje
timom zvysit kvalitu, zniZit naklady a
rychlejSie realizovat pracu. Vdaka zlepseniu
spoluprace a pristupu k udajom v redlnom
¢ase prinasa lahko pouzitelna platforma
PlanRadar pridanu hodnotu kazdému
Ucastnikovi zivotného cyklu budovy, pricom
ponuka flexibilné moznosti pre vSetky
velkosti spolo¢nosti a procesy. V suc¢asnosti
PlanRadar sluzi viac ako 150 000 pouziva-
telom vo viac ako 75 krajinach.

150k + 75+

pouzivatelia krajiny

Vyskuisat zadarmo

Zarezervujte si ukazku



https://www.planradar.com/sk/registration/
https://www.planradar.com/sk/rezervujte-si-ukazku-produktu/

