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Miért jelent a jobb QA/QC nagyobb
@ nyereséghanyadot




Vezetoi osszefoglalo

EpitSipariQA/QC Hatastanulmanyunk kritikus betekintést nyujt a minéségi folyamatokba, valamint ezek hatasaba a projekt nyereséghanyadara olyan
szakemberektél, akik kézvetleniil végzik vagy feliigyelik a QA/QC folyamatokat Eurdpaban, a Kozel-Keleten és az Azsia-Csendes-dceani térségben.

Fobb megallapitasok:

77 %-uk szamolt A kovetkezetes QA/QC Az egységes QA/QC Az olyan csapatok,
be nem kovetkezetes folyamatokkal dolgozo folyamatokkal dolgozé amelyek nem alkalmaznak
QA/QC dokumentacios cégek kozel kétharmada vallalatok 28 %-kal egységes QA/QC
folyamatokrol, 56 %-uk az utomunkalati nagyobb eséllyel érnek szabvanyokat, 50 %-kal
pedig legnagyobb koltségeket a koltségvetés el 3 %-ot meghalado nagyobb garancialis
kihivasként a ,kiilonbo6z6 5 %-a alatt tartja, nyereséghanyadot. kockazattal szembesiilnek,
helyszinek és szakégak mig azoknal, akiknél és 23 %-kal nagyobb
eltéré szabvanyait” nincsenek szabvanyositott eséllyel alakul ki vitas
emlitette folyamatok, ez az arany helyzet alvallalkozéikkal.
csak egyharmad.

Az adatok egyértelmien alatamasztjak, hogy a kovetkezetes QA/QC folyamatok névelik a nyereséget az utdmunkak csokkentésével és lehetové teszik
a koltségek kordaban tartasast. A kovetkezetes QA/QC megvédi a csapatokat a késésektdl, vitaktol és garancialis igényektdl, amelyek elére nem lathaté
koltségekhez vezethetnek. Ezek a megallapitasok segitik az épitdipari szakembereket abban, hogy a QA/QC-re nyereségességi stratégiaként tekintsenek.

Ezen el6nyok eléréséhez a vezetoknek egységes szabvanyokat kell bevezetnilik minden csapat és szakag kozott, a széttagolt megkozelitéseket rendszerszint
modellekkel helyettesitve, amelyek kikliszobdlik az alvallalkozdi eltéréseket és mérhetd nyereségnovekedést eredményeznek.



Fobb megallapitasok fejezetenként

1. fejezet: A QA/QC prioritas — de a
kovetkezetlenség csokkenti a nyereséghanyadot

A QA/QC-t az épitési szakasz elején a harom legfontosabb prioritas kozé

= soroltak, és a cégek tobb mint 70 %-a mar az elsé naptdl elkezdi a QA/QC
folyamatokat. Azonban a idében kezd6knek is csak 15 %-a talalkozik ritkan
utdmunkalatokkal vagy késéssel, ami azt mutatja, hogy az id6zités 6nmagaban
nem elegendd.

Annak ellenére, hogy a QA/QC-t prioritasként kezelik és mar a projekt elején
= elinditjak, kozel 10-bél 8 épitdipari csapat (77 %) nem kovetkezetes QA/QC
dokumentaciorol szamol be.

A kovetkezetesség 6sszefligg a nyereségességgel. Azok a vallalatok, melyek
* nagyon kovetkezetes QA/QC folyamatokat alkalmaznak, kortlbeltl 25 %-kal

nagyobb valoszinliséggel szamolnak be 3% feletti nyereséghanyadroél, mint

azok, akiknél nincs semmilyen szabvanyvanyositott rendszer. (60 % vs 47 %).

= Azok a cégek, ahol nincsenek meghatarozott QA/QC szabvanyok, 21 %-kal
nagyobb valdszinldséggel szamolnak be elkertlheté utomunkalatokrdl, és fele
annyi eséllyel rendelkeznek atlathaté utémunkalati koltségekkel. Ugyanis,
ezek a csapatok 50 %-kal nagyobb valdszintséggel szamolnak be garancialis
problémakrol és 23 %-kal nagyobb eséllyel fordulnak el6 alvallalkozokkal
kapcsolatos vitak.

Fejezet megtekintése »

E 2. fejezet: Hogyan okoz lancszerii problémakat

a nem megfelel6 QA/QC

* A minéségi problémak jelentds Utemterv-zavarokat okoznak, a vallalatok
kétharmada (67 %-a) szamolt be idéveszteségrdl és projektkésésekral,
a nem megfelel6 QA/QC folyamatok kdzvetlen kdvetkezményeként.

= A mindségi hibak tovabbi koltségeket eredményeznek, amikor késések
|épnek fel. A cégek 76 %-a szamolt be megnovekedett munkabér- és
tulérakoltségekradl, 50 %-a tapasztalt Ggyfélkapcsolati zavarokat,
32 %-a pedig szerz6déses blintetéseket.

= Tovabba, a nem megfelel6 min6ségl dokumentacido megneheziti a munkak
ellenérzését, a felel6sség megallapitasat és a vitak rendezését — emiatt
a cégek gyakrabban szamolnak be alvallalkozdi vitakrol és garancialis
kockazatokrol.

Fejezet megtekintése »



Fobb megallapitasok fejezetenként

3. fejezet:
A QA/QC kovetkezetlenség gyokerei

* A kovetkezetes QA/QC folyamatok megvaldsitasa tovabbra is kihivast jelent
sok vallalat szamara. Bar a vallalatok 45 %-a allitja, hogy betartatja a QA/QC
folyamatokat, a szabvanyok még mindig eltérnek a csapatok és alvallalkozok
65 %-anal.

= A QA/QC helyszini digitalis platformjainak bevezetése még nem altalanos,
a vallalatok 67 %-a papirt vagy altalanos szoftvereket hasznal a projekt
kezdeti szakaszatal.

= A QA/QC folyamatokat nagyon kovetkezetesen alkalmazé cégek 5,6-szor
nagyobb valdszinliséggel hasznalnak egységes helyszini platformot a projekt
korai szakaszaban — ami kulcsfontossagu tényezé a jobb projektkimenetel
szempontjabal.

Fejezet megtekintése »

4
. 4. fejezet: QA/QC: A projekt nyereségességének

mozgatorugoja

= A vallalatok tébb mint haromnegyede (78 %-a) gy véli, hogy a hatékonyabb
QA/QC folyamatok javitanak a nyereséghanyadot, és ezek tobb mint
egyharmada mar tapasztalt is nyereségnovekedést a jobb QA/QC réveén.

= Az is vildgos, hogy a cégek honnan varjak az eredményeket. Kozel a fele
(48 %) az utémunkalati és a koltségek csokkentését jeloli meg legfébb
QA/QC prioritasként, és ez tobb mint puszta feltételezés. A QA/QC-t
kovetkezetesen alkalmazé cégek kozel kétharmada az utdmunkalasi
koltségeket a koltségvetés 5 %-a alatt tudja tartani, szemben azokkal,
akiknél nincs egységes szabvany (56 % vs 37 %).

= Mivel a QA/QC és a nyereségesséeg kozott egyértelmui kapcsolat van,
a kérdés az, hogyan lehet szisztematikusan bevezetni a folyamatokat egy
olyan szabalyozasi kornyezetben, amely nem nyujt egységes muikodési
szabalyokat.

Fejezet megtekintése »



Madszertan

Felmérés felépitése Iparagak

Foldrajzi lefedettség
Ez a jelentés olyan QA/QC szakemberek A valaszadok az épitbipar kilonb6zé agazataibdl
meglatasain alapul, akik kozvetlendll végzik vagy kertltek ki, tobbek kézott: Globalis minta, 13 eurdpai, kozel-keleti és
feligyelik a min6ségibiztositasi és ellendrzési azsiai-csendes-6ceani orszagbol:
folyamatokat. Osszesen 811 képzett valaszadd 08 Projektmenedzsment/tanacsadas (23 %),

fovallalkozok (20 %),

specialis kivitelezék (19 %),
épitészirodak (12 %),
beruhazok/tulajdonosok (8 %),
egyéb épitbipari szervezetek (18 %)

vett részt: 455 f6 (56,1 %) a helyszinen rogziti : AT ‘ ' IT 0 CH
a QA/QC dokumentaciét, mig 356 6 (43,9 %)
ellendrzi vagy fellgyeli ezeket a feljegyzéseket.
Ez a mindsitett minta biztositja, hogy az
eredmények a jelenleg aktiv QA/QC

szakemberek nézeteit tikrozzék.

e By N KV

& pr @ i
Az adatok egy 22 kérdésbdl allé online - -
felmérésbdl szarmaznak, amelyet 2025 - HU &  ES

augusztus-szeptemberében végeztek. A felmérés
a QA/QC kovetkezetességét, a dokumentacios
modszereket, a kihivasokat, a pénziigyi hatasokat,
valamint a technolégiai adaptaciot vizsgalta.
Toltse le a teljes anyagot

A PlanRadarrol

A PlanRadar egy vezet6 platform a digitalis dokumentumkezelés, kommunikacié

és jelentéskészités terlletén az épitdiparban, lIétesitménygazdalkodasban és
ingatlanprojektekben. Tobb mint 170 000 felhasznaldval, tobb mint 75 orszagban a
PlanRadar lehet6évé teszi az Lgyfeleinek, hogy hatékonyabban dolgozzanak, javitsak a
mindséget és teljes projekt atlathatdsagot érjenek el. Tovabbi informacidért latogasson
el a www.planradar.com oldalra.



https://info.planradar.com/hubfs/Global%20Content/Survey%20Responses%20-%20QAQC%20Impact%20Report.xlsx
https://www.planradar.com/hu/?_ga=2.26535358.226627469.1667810555-486464999.1662111055

A QA/QC egy prioritas —
de a kovetkezetlenség
csokkenti a nyereséget




A QA/QC folyamatok elinditasa az épitkezés
elso napjatol onmagaban nem elég

A QA/QC az épitkezés korai szakaszaban egyike a harom
legfontosabb prioritasnak — egy szinten kezelve az
utemtervekkel, koltségvetésekkel és a mikodési el6készuletekkel,
mint alapvetd korai projektfeladat. A vallalatok tobb mint

fele mindharom tényezét a legfontosabbak kézé sorolta, ami

azt mutatja, hogy a mindségiranyitast mar nem masodlagos
feladatként, hanem alapvet6 operativ prioritasként kezelik.

Ez az elkotelezettség a gyakorlatban is megjelenik: a vallalatok
tobb mint 70 %-a allitja, hogy a QA/QC folyamatokat mar az
épitkezés elsé napjan elinditjak. Ennek ellenére a korai kezdés
onmagaban nem csokkenti érdemben az utdmunkakat vagy a
késéseket. A koran kezdoé vallalatok mindossze 15 %-a szamolt
be arrdl, hogy ritkan szembesiil ilyenk problémakkal — ami alig
kilonbozik azok aranyatdl, akik a projekt késébbi szakaszaban
kezdik a QA/QC-t.

A tanulsag egyértelmu: bar a QA/QC mar a kezdetektdl prioritast
élvez, 6nmagaban az id6zités nem elegendé.

Altalaban mikor kezdik el a QA/QC folyamatokat?

Az épitkezés elso
napjatol

Fontosabb mérfoldkovek
utan (pl. szerkezet
elkésziilte utan)

Atadaskor Nincs hivatalos QA/QC

folyamatunk

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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A QA/QC lotto: a projekt egységessének hianya
véletlenszeri kimeneteleket eredményez

Hogyan jellemezné a QA/QC dokumentacio

V4 y y [ ] [ ] [ ] 7
Az épitoipari csapatok kozel 77 %-a allitja, hogy a QA/QC dokumentacié nem kovetkezetes — egységességet a projektjeiben?

vagy nincs meghatarozott szabvany (12 %), vagy alvallalkozonként és csapattagonként eltér (65 %).
Csak 23 % mondja azt, hogy a QA/QC folyamataik nagyon kdvetkezetesek minden projektjikben. 23 %

Ez a kovetkezetlenség a mindségi eredményeket a véletlenre bizza, nagymértékben attdl fliggben, Kovetkezetes

hogy mely csapatok és alvéllalkozdok vannak a helyszinen. Az iparag egy ,QA/QC lottét” jatszik,
ahol a dokumentacios szabvanyok projektrdl projektre és szakagrol szakagra valtoznak.

Amikor a legnagyobb QA/QC kihivasokrdl kérdezték Sket, a valaszadok elsopré tobbsége

a kovetkezetlenséget emelte ki: ,kiilonb6z6 szabvanyok a helyszinek és szakagak kozott” volt

a leggyakribb probléma, amit 56 %-a emlitett. Ez ravilagit arra, hogy a f6 problémat nem a QA/QC
folyamatok hianya, hanem a kéz6s szabvany hianya jelenti.

77 %

Kovetkezetlen
A QA/QC folyamatokban tapasztalhatd egyenl6tlenség két f6 terlletre vezethetd vissza:

= Vallalati szinti széttagoltsag. Kiilonb6z6 alvallalkozok, eltéré6 dokumentacios gyakorlatok és

a betarthato keretrendszerek hianya egyenl6tlen gyakorlatokat eredményeznek a szervezeteken
beliil. n A QA/ QC folyamatok

o y y
» Rendszerszinti bizonytalansag. Amikor a szabalyozé szervek nem biztositanak részletes IegnagYObb klh'Vasa.
mukddési szabvanyokat, teret hagynak a szubjektiv értelmezésnek és az eltéré mikodési oo J oo oo _ 77 74
Vearehoitienalk ,Kulonbozo szabvanyok

Ha nincs a szabalyozé altal meghatarozott QA/QC keretrendszer, amely iparagi szintu = hEIYSZlnenkent =

egységességet teremt, a vallalati szabvanyok gyakran mar a kezdetektdl fogva kovetkezetlenek, ~ ~ ”»
és projektenként, csapatonként, szakmanként eltéréen értelmezik oket. Szakmankent

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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A kovetkezetlenség ara: Miért fontosak a QA/QC szabvanyok

A QA/QC folyamatok kovetkezetlensége nem csupan operativ kellemetlenséget jelent.

Felmérésink adatai azt mutatjak, hogy ennek egyértelmi pénziigyi és projekt kovetkezményei n
vannak - a rejtett koltségektdl a nagyobb kockazati kitettségig.

Az egységes QA/AC
folyamatokat alkalmazé
vallalatok 28 %-kal nagyobb
valoszinuséggel szamolnak

Az egységesség szamit a projekt nyereségnél

Az kovetkezetesség kifizetodik. Azok a cégek, amelyek nagyon kovetkezetesen alkalmazzak be 3 %-na’l magasabb
a QA/AC folyamatokat, 28 %-kal nagyobb eséllyel szamolnak be 3 %-nal magasabb nyereséghanyadral, > ” ”
mint azok akiknél nincs egységes szabvany (60 % vs 47 %). Az eredmények vilagos 0sszefliggést I‘Iyeresegha I‘Iyad rOI

mutatnak a kovetkezetes QA/QC gyakorlatok és a magasabb projekt-nyereséghanyad kozott.

| - & A [A S
- Nyereséghanyad 3¢ 0

Utémunkak Alvallalkozéi vitak Garancialis Késések
kockazatok

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany 9



Az utomunkak koltségei rejtve maradnak, ha nincs QA/QC szabvany

A QA/QC szabvany nélkuli vallalatok kozel fele elismeri,
hogy fogalmuk sincs, mennyibe keriilnek nekik az
utomunkalatok. Valojaban kétszer nagyobb eséllyel nem
latnak ra ezekre a koltségekre, mint azok a vallalatok, ahol
nagyon rendszerezett a QA/QC (43 % szemben 22 %-kal).
Ha nincs ralatas a minéséghez kapcsolddod késésekre és
koltségekre, a szervezetek nem tudjak indokolni a jobb
QA/QC folyamatokba torténé befektetést, igy folyamatos
nem tervezett koltségesvetési problémaknak vannak kitéve.

Még ha az atadaskor 3 % feletti nyereséghanyadrol is
szamolnak be, a QA/QC szabvanyok nélkuli vallalatok
torékeny profittal néznek szembe. A garancialis id6szak alatt
felmerllo, rejtett utobmunkalati koltségek gyakran koltséges
vitakhoz és kovetelésekhez vezetnek, lerontva azt a
nyereséget, amely a projekt lezarasakor még biztosnak tint.

Ahol a valaszaddk mérték az utomunkalati kdltségeket,
ott az egységesség jelentdsen szigorubb koltségkontrollal
jart egyutt. Megkérdeztuk: ,Mennyi az utdbmunkalatok
becsult koltsége projektenként mindségi problémak
miatt?” A nagyon koévetkezetes QA/QC-vel rendelkezé
vallalatok kozelkétharmada tartja 5 % alatt a koltségeket
a koltségvetéshez képest, szemben azokkal, akiknél
nincs meghatarozott szabvany (56 % vs 37 %). Ugyanaz a
rendszertelenség, amely elhomalyositja a koltségvetést,
onmagaban is noveli a utomunkalatok valészinliségét.

Majdnem a fele a QA/QC
szabvany nélkiili vallalatoknak
nem tudja, mennyibe kerililnek

a utomunkak.

Az utomunkalati koltségeket nem
ismeroé cégek aranya:

2-szer
valosziniibb

Nincs meghatarozott Kovetkezetes
QA/QC szabvany QA/QC

QA/QC szabvany hianya
= 1,5-szer kisebb esély arra,
hogy a utomunkak koltsége
<5%-nal.
Azoknak a vallalatoknak az aranya,
ahol az utomunkak koltsége <5%:

1,5-szer alacsonyabb
koltségkontroll

Kovetkezetes
QA/QC szabvany QA/QC

Nincs meghatarozott

Epit6ipari QA/QC Hatastanulmany 10



A QA/QC kovetkezetlenségének kockazatai

Megkérdeztik a valaszadokat: ,Hogyan hatott a rendszertelen vagy késedelmes
QA/QC a projektjeikre?” A leggyakrabban emlitett kovetkezmény a elkeriilhet6
utodmunkalatok voltak, amelyet majdnem 6t vallalatbol négy emlitett, ahol nincs
meghatarozott QA/QC szabvany (79 %). Ha nincsenek kovetkezetes folyamatok,
az utomunka nagyon valdszinli eredmény - szinte elkertiilhetetlen része a projekt
megvaldsitasanak.

Ezzel szemben azok a vallalatok, amelyeknél nagyon kdvetkezetesek a

QA/QC folyamatok, jelentésen kevésbé vannak kitéve ennek a kockazatnak.
Bar a probléma nem szilnik meg teljesen, ezek a cégekmajdnem egyotoddel
kisebb valoszintiséggel jelentenek elkertilheté utomunkakat. (65 % vs 79 %-kal).
Relativ értelemben ez 21 %-kal magasabb elkertlheté utédmunka kockazatot
jelent azoknal a vallalatoknal, ahol nincs meghatarozott QA/QC szabvany.

Az kovetkezetesség nem szlinteti meg az utomunkakat, de csékkenti annak
valdszinlségét és pénzlgyi hatasat: ha mégis el6fordul, ezek a vallalatok sokkal
nagyobb eséllyel tartjak kordaban a koltségeket.

Otbél négy vallalat, ahol nincs
meghatarozott QA/QC szabvany,
elkeriilheto utomunkakrol szamol be

A kovetkezetlen és késedelmes QA/QC hatasa

a projekt utomunkaira

Az elkeriilhet6 utomunkakat jelenté vallalatok aranya:

Nincs meghatarozott
QA/QC szabvany

21%-kal
magasabbvutomunkalatok
kockazata

65 %

Kovetkezetes

QA/QC

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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Bar az elkeriilhetdé utomunkak a leggyakoribb probléma, a nem megfelel6 QA/QC egyéb kdovetkezményei is kiemelkeddek - jelentds kilonbségek

vannak a szabvanyokat betarté és azokat figyelmen kiviul hagyo vallalatok kozott.

S Alvallalkoz6i vitak

A mindségi szabvanyokkal nem rendelkez6 vallalatok kozel fele
szamol be alvallalkozdi vitakroél, amelyeket mindségi problémak
okoznak (43 %), szemben azokkal, akiknél nagyon koévetkezetes
QA/QC van (35 %). Masképp fogalmazva, a szabvanyokat nem
hasznalo vallalatok koralbelil 23 %-kal nagyobb valdszinlséggel
szembesllnek alvallalkozékkal kapcsolatos vitakkal.

Alvallalkozéi vitak

23 %

valészintibb QA/QC
szabvanyok nélkul

AIA Garancialis kockazat

A mindségi szabvanyokkal nem rendelkez6 vallalatok tobb

mint fele szamolt be garancialis igényekrdl vagy kockazatokrol
(54 %), mig a nagyon kovetkezetes QA/QC-vel rendelkezéknél
ez az arany csak valamivel tobb mint egyharmad (35 %). Ez azt
jelenti, hogy a szabvanyok nélkuli vallalatok tobb mint 50 %-kal
nagyobb valdszinliséggel szembestlnek garancialis kockazattal
— igy a QA/QC kovetkezetlensége kdzvetlen UGzleti felel6sséggé
valik.

Garancialis kockazat

90 % +

valésziniibb QA/QC
szabvanyok nélkiil

Az épitbipari vezetbk szamara az lGizenet egyértelmd: a betarthatd QA/QC szabvanyok védik a jovedelmezbséget a koltségek atlathatdésagaval és

a kockazatok csokkentésével — azok a vallalatok, ahol ezek hianyoznak, tobb mint 50 %-kal nagyobb eséllyel szembestilnek vitakkal vagy garancialis
igényekkel, és majdnem kétszer akkora eséllyel nem tudjak, mennyibe kerul szamukra az utomunka. Ezeknek az elénydknek a kihasznalasahoz

a vezetoknek azokat a potokat kell tisztazniuk, ahol a szabalyozas nem egyértelmd, és olyan vallalati szint( szabvanyokat kell kialakitaniuk,

amelyek minden projektre és alvallalkozéra érvényesek.

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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E Hogyan vezet a QA/QC
hianya egymasra épiilo

kihivasokat




A minoségi hibak hatasa a projektiitemezésre

A viallalatok kétharmada (67 %) id6veszteségrol és
projektkésedelemroél szamolt be a mindségi problémak
kovetkezményeként, igy ez a hidanyos QA/QC egyik
leggyakrabban emlitett hatasa, kdzvetlenll a megel6zhetd
utdmunkak utan. Es ez nem ritka jelenség: tobb mint 10-bél 8
vallalat szerint az utdmunka vagy a késések a nem megfelel6
mindség-ellendrzés miatt rendszeresen érintik a projektjeiket,
51 % szerint néhany, 33 % szerint a legtobb projekt esetében.

A kizardlag QA/QC hibak altal okozott késedelmeket sok vallalat
szamara nehéz szamszeruUsiteni — ennek ellenére a valaszadok
kétharmada felismerte az 6sszefliggést. Azok korében,

akik felismerték, az eredmények egyértelmuek: 56 %-uk

szerint a mindségi problémak atlagosan tobb mint két héttel
késleltetik a projektjeiket. A valaszaddk kozel egynegyede

(23 %) szerint a késések meghaladjak az egy hénapot is, ami jol
mutatja, hogy a hianyos QA/QC komoly fennakadasokat okoz az
utemtervekben, az alvallalkozoi koordinacidban és az altalanos
projektkivitelezésben.

Ahelyett, hogy a kivalté okokat orvosolnak, az épitdipar
megtanult egyltt élni a késésekkel, mintha azok
elkerilhetetlenek lennének.

A vallalatok kétharmada szamol be
idoveszteségrol és projektkésedelemrol

minoségi problémak miatt

Tobb mint
2 hét

Tobb mint
1 hét

Kevesebb
mint 1 hét

Atlagos késedelmi id6 projektenként
minoségi problémak miatt

>2hét=33%

56 %
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A leggyakrabban figyelmen kiviil hagyott problémak okozzak
a leghosszabb késéseket

A leggyakrabban figyelmen kivil hagyott problémak sujtjak leginkabb a projektet. Mas gyakori hibak, mint példaul a befejezési hibak, a szigetelési problémak vagy akar
A viallalatok tobb mint fele (51 %) arrél szamolt be, hogy a hibas vagy nem megfelel6 a biztonsagi hianyossagok, tovabb novelik a fennakadasokat, de a legnagyobb
kritikus rendszertelepitések, példaul éplletgépészeti vagy tlizvédelmi hibak, koltségeket rendszer szintl hibak és a hianyzé jovahagyasok okozzak.

atcsusznak a QA/QC ellen6rzéseken, és koltséges bontast, majd Ujratelepitést

igényelnek. Ugyancsak 51 % szamolt be hianyzé dokumentaciordl vagy A nem megfelel6 QA/QC folyamatok olyan problémakat hagynak figyelmen kivl,
jovahagyasokrol, melyek munkaleallashoz vezetnek, és utélagos idényomas amelyek az épitkezés elérehaladtaval egyre sulyosabb fennakadasokat okoznak.

alatti dokumentaciora kényszeritik a csapatokat.

A leggyakrabban figyelmen kiviil hagyott hianyossagok a nem megfelel6 QA/QC kovetkeztében

Hibas vagy nem szabalyos kivitelezés 51%

Hianyz6 dokumentacid vagy jovahagyasok 51%

Befejezési hibak

Szigetelési vagy burkolati problémak

Munkavédelmi vagy el6irassértési problémak

Nincs ilyen/a QA/QC folyamatokat altalaban idében elkezdik

Szerkezeti vagy vazszerkezeti hibak

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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Pénziigyi lancreakcio: amikor a késések tovabbi koltségeket generalnak

A mindségi hibak koltségnovel6 domindhatast inditanak el:

1. Azonnal megemelkednek az operativ koltségek.

A villalatok haromnegyede (76 %) szamol be tébblet munkaerékoltségekrol
és tuldradijakroél, mivel a csapatok igyekeznek behozni a kiesett id6t, extra
brigadokat vetnek be, és tulorat engedélyeznek, hogy slritsék az Gtemtervet
és visszatereljék a projektet a megfelel6 palyara.

2. Az uigyfélkapcsolatok romlanak.

A késések elhizédasa miatt a cégek fele (50 %) az Gigyfélkapcsolatok romlasarol
szamol be — csdkken a bizalom, nehezebbé valnak a jovébeli targyalasok,

és elmaradnak az ajanlasok.

3. Eletbe lépnek a szerzédéses kétbérek.
Az esetek egyharmadaban (32 %) szerzédéses kotbért kell fizetni a hataridék
elmulasztasa miatt, igy az idétullépés veszteséget okoz.

Mar egyetlen mindségi hiba is elindithatja ezt a teljes lancreakciot — azonnali
operativ koltségeket, sérilt Gzleti kapcsolatokat és szerz6déses kotbéreket
okozva — amelyek gyakran sokkal nagyobb pénziigyi veszteséget okoznak,
mint maga az eredeti probléma.

Azon vallalatok aranya, amelyek pluszkoltségeket
tapasztalnak a mindségi problémak miatti
késések esetén:

Tobblet munkaerékoltségek /

taléradijak (76 %)

Ugyfélkapcsolatok
romlasa (50 %)

Szerzodéses
biintetések (32 %)

!
!

EpitSipari QA/QC Hatastanulmany
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Nem megfeleléo QA/QC alaassa a védekezoképességet

A hianyos dokumentacio csokkenti a csapat lehetdségét

a munka ellen6rzésére, a felel6sség meghatarozasara és a
vitak rendezésére. A megkérdezettek 43 %-a szamolt be
alvallalkozékkal kapcsolatos vitakrol, amelyek a nem megfelel6
vagy késedelmes QA/QC-hez kothetdk, mig 40 %-a szerint
kockazatokhoz vezettek. Ahol a folyamatokbdl nem elég
strukturaltak,ott hianyos a bizonyitasi tér — gyengiti az
allaspontokat, és fokozza az Gtleti kockazatot.

A mindségi problémak nem csupan azonnali gondokat okoznak,
hanem olyan lancreakciét inditanak el, amely egyszerre hat ki az
operativ, Uzleti és jogi teriletekre is.

Alvallalkozoi
vitak

43 %

Vitas ltigyek nem
megfelelé6 QA/QC
miatt

karteéritési és
garancialis
kockazatok

40 %

kartéritési igények vagy
fokozott garancialis
kitettség tapasztalasa

Epitéipari QA/QC Hatastanulmany
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A nem megfelelo
QA/QC okai




Miért alakul ki kovetkezetlenség

Az els6 fejezetben lathattuk, hogy a leggyakrabban

emlitett QA/QC kihivas a ,kilonbozé szabvanyok az egyes
helyszineken és szakdgakban”. Az adatok azt mutatjak, hogy
a kovetkezetlenség az iparag egyik legsulyosabb problémaja.

n A QA/QC foly amatok legfébb kihivasa

De miért l fenn még mindig? tovabbra is: a , klilonbo6zo szabvanyok
Amikor megkérdeztik a vallalatokat, hogyan biztositjak, a hEIYSZl'nEk és SZa ka'gak kﬁZﬁtt”

hogy az alvallalkozék betartsak a QA/QC elvarasoknak,

a valaszok toredezett képet mutattak. Csak korulbeldl
egyharmaduk (32 %) mondta azt, hogy szabvanyos Grlapokat
biztositanak és ténylegesen be is tartjak QA/QC folyamataikat.
Tovabbi 13 % azt nyilatkozta, hogy digitalis eszkdzokkel

érvényesitik a QA/QC szabalyokat. Ez egylttesen ez arra utal, 4 1
hogy a vallalatok 45 %-a ugy véli, hogy ,betartatja” a QA/QC _ és a valaszadok aranya

szabvanyokat az alvallalkozokkal.

Hogyan biztositjak, hogy az alvallalkozok megfeleljenek a QA/QC elvarasainak?

g Szabvanyos (irlapokat biztositunk és betartatjuk QA/QC folyamatainkat 32%
A valésag azonban mast mutat. p
Van digitalis eszkozlink, és kotelezzik az alvallalkozokat, az altalunk o
o s . 13%
__ eldirt Grlapok hasznalatara
Nincs meghatarozott QA/QC folyamatunk az alvallalkozok szamara 22 %
y o - y ' L] )
A Va"alatOk 45 /o a ugy VEII, hogy Utmutatast adunk, de nem tartatjuk be kotelezéen 11%
Y 4 V 4 V 4 0,, V 4
servényesiti” a QA/QC szabvanyokat
” , Az alvallalkozdk sajat belatasuk szerint kezelik a QA/QC-t 11%
az alvallalkozékkal. ’ °
Van digitalis eszkoziink, de az alvallalkozok sajat QA/QC Urlapjaikat 11%
(o]

nyujhatjak be
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A gyakorlatban a valaszadok 77 %-a szerint a QA/QC dokumentacié nem egységes
a projekteken beliil. Ez a latszélagos ellentmondas ravilagit a szabalyzat és a megvalodsitas
kozotti szakadékra:

= Ervényesités # Kovetkezetesség.
Bar a vallalatok 45 %-a allitja, hogy szabvanyos Urlapokkal vagy digitalis eszk6zokkel
betartatja a QA/QC-t, 65%-uk szerint a szabvanyok még mindig eltérnek a csapatok
és az alvallalkozék kozott. Ennek egyik oka, hogy az érvényesités gyakran a helyszinen
bukik meg: a vallalatok 42 %-a a ,,csapatok QA/QC terv kdvetésének biztositasat” nevezi
meg a harom legnagyobb kihivas egyikeként. Ez azt mutatja, hogy még ha vannak is
érvényesitési mechanizmusok, azok nem garantaljak a tényleges végrehajtast.

= Az érvényesitheto folyamatok hianya okozza a hianyossagokat.
A tobbség — 55 % — elismeri, hogy nincs meghatarozott vagy betartathat6 folyamata.
Ez magaban foglalja azt a 22 %-ot, akiknek egyaltalan nincs meghatarozott QA/QC
folyamata az alvallalkozokra vonatkozdan, valamint azt a tovabbi 33%-ot, akik csak
utmutatast adnak, vagy engedik, hogy az alvallalkozok sajat modjukon kezeljék a QA/QC-
t. Ha az alvallalkozékra bizzak a sajat szabvanyaik meghatarozasat, nem meglepé,
hogy a dokumentacid ennyire eltér a helyszinek és szakagak kozott.

= A toredezett alkalmazas alaassa a technolégia hatékonysagat.
Még a digitalis eszkdzoket hasznald vallalatok kozott is eltéréek a gyakorlatok: 13 %
kotelezi az alvallalkozdkat a vallalati QA/QC drlapok hasznalatara, mig kozel ugyanennyien
(11 %) digitalis platformokba fektetnek, de mégis engedik, hogy az alvallalkozék sajat
drlapokat nyujtsanak be. Ez azt mutatja, hogy 6nmagaban a technoldgia nem garantalja
a kovetkezetességet — attdl fiigg, mennyire szigoruan alkalmazzak és érvényesitik.

Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy a kdvetkezetlenség nem azért all
fenn, mert a QA/QC-t figyelmen kivul hagyjak, hanem mert az érvényesités széttagolt,
a folyamatok nem megfelel6ek vagy opcionalisak, s6t a technologiat alkalmazasa is
egyenetlen — igy az alvallalkozékra bizzak a sajat szabvanyaik meghatarozasat.

Ervényesités # Kovetkezetesség

45 % 65 %

QA/QC érvényesitésének ennek ellenére azt mondjak,
megadasa szabvanyos lrlapokon hogy a szabvanyok eltérnek a
vagy digitalis eszk6zokon keresztiil csapatok és az alvallalkozok kozott

Az érvényesitheto folyamatok hianya

33 %

elismerik, hogy nincs meghatarozott
vagy érvényesitheto6 folyamatuk

A széttagoltsag alaassa a technologia potencialjat

13% 11%

kotelezik az alvallalkozokat Megengedik az alvallalkozéknak,
a vallalati QA/QC trlapok hogy sajat Grlapokat nyujtsanak
hasznalatara be digitalis platformokon keresztiil

Epit6ipari QA/QC Hatastanulmany 20



Digitalis QA/QC platformok hasznalata

Altalanossagban a digitalis QA/QC eszkdzok még nem terjedtek el.

A projekt korai szakaszaban a vallalatok minddssze 28%-a hasznal
kifejezetten erre a célra fejlesztett, helyszini eszkdzoket, mig a tobbség
(67%) papirt vagy altaldnos szoftvereket alkalmaz.

A QA/QC egyetlen, helyszini platformon toérténd hasznalata még
ritkabban fordul el6. A vallalatok minddssze 17 %-a kezdi a projekt
korai szakaszaban egyetlen platformmal (ez az arany a projekt késébbi
szakaszaban 24 %-ra n6). A legtobb csapat vegyes eszkdzokkel
dolgozik, amelyek rogzitik a tevékenységeket, de nem biztositjak

a strukturalt adatokat vagy az egységes munkamenetet.

Mit csinalnak masképp a kovetkezetes csapatok

A projekt korai szakaszaiban a nagyon kovetkezetes QA/QC-t
alkalmazo vallalatok 5,6-szor nagyobb valdszintséggel dolgoznak
egyetlen helyszini platformon, és ezt a modszert meg is tartjak

(29 % korai; 30 % késoi szakaszban). A QA/QC szabvany nélkili
vallalatok lemaradnak, és csak kis mértékben javulnak (5% korai;

12 % késéi szakaszban). Egyetlen platform megerésiti az egységes
munkamaodszert, és ha mar az elsé naptdl hasznaljak és jol menedzselik,
a folyamatok kikényszerithetové és kovetkezetessé valnak.

Egyetlen, helyszinhez kotott platform 6nmagaban nem garantalja
a kovetkezetességet, de azok a csapatok, akik ezt hasznaljak,
joval nagyobb valdszintiséggel érik el azt, igy ez egy egyértelm(
|épés a szabvanyositas felé.

Altalaban hogyan dokumentaljak
a QA/QC-t a projekt korai és végso szakaszaiban:

3% 2%

Nincs hivatalosan dokumentalva —

Papir alapu drlapok

Altalanos szoftverek

(pl. SharePoint, Excel,
mobilfotok) és papiralapu
eszkozok keveréke

Tobb helyszinspecifikus platform

—— Egy helyszinspecifikus platform n

Kezdeti szakasz Végso szakasz

Csak nagyon kevesen kezdenek
egy helyszinspecifikus platformmal

Epit6ipari QA/QC Hatastanulmany 21



je
e

r

e

t6
ki

a
ii

rgo

é

b

.

o

e

2

e

"

Q




Az szakma egyetért: a megfeleléo QA/QC

és a jovedelmezoség osszefligg

Az épitbipar szinte egyhanguan osszekapcsolja a QA/QC-t a jovedelmezbséggel.
Tobb mint a vallalatok haromnegyede (78%) tgy véli, hogy a megfelel6 QA/QC
folyamatok javitanak a haszonkulcsokat — és tobb mint egyharmaduk (36 %)
szamara ez nemcsak hit, hanem tapasztalat is. Ezek a vallalatok arrél szamolnak
be, hogy mar tapasztaltak jovedelem névekedést a jobb QA/QC révén, mig
tovabbi 42 % elismeri, hogy fejlesztésekre van sztikség hasonlé elonyok
eléréséhez.

A szkepticizmus gyakorlatilag megsz(int: mindossze 3 % mondja, hogy nem

lat egyértelmd megtértlést a jobb QA/QC-bdl, és kevesebb mint minden

otodik (19 %) ismeri el, hogy nem mérte fel a hatast. Ezt a konszenzust konkrét
bizonyitékok tamasztjak ala: a nagyon kovetkezetes QA/QC-t alkalmazé
vallalatok koriilbeltl egynegyeddel nagyobb valdszinliséggel szamolnak be

3 % feletti nyereséghanyadot, mint azok, akiknél nincs meghatarozott szabvany
(60% vs 47 %). Az adatok azt mutatjak, hogy a minéségiranyitast ma mar
bizonyitottan a pénzlgyi teljesitmény hajtéerejének tekintik, nem pedig mellékes
tényezonek.

78% ugy véli, hogy a hatékonyabb QA/QC
folyamatok javitanak a nyereséget

Hisz abban, hogy a QA/QC folyamatok novelnék
a nyereseget?

—
Igen —

hissziik

Igen —

mar lattuk
_a hatasat

Talan — még
nem meértuk fel

Nem — nem
latok egyértelmu
megtérilést
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Az adatok alatamasztjak a megeérzést: a kovetkezetes QA/QC csokkenti

az utomunkat és noveli a nyereséget

A vallalatok szamara egyérelmd, honnan szarmaznak
a nyereségek. A valaszadok majdnem fele (48 %)

az utomunkak és a koltségek csokkentését tartja

a legfontosabb QA/QC prioritasnak, messze
megel6zve az idébmegtakaritast (19 %) vagy az
alvallalkozéi folyamatok standardizalasat (9 %).

Ez megerdbsiti a nyereségességhez fiz6do6 kapcsolatot:
a vallalatok az utdmunka csokkentésével elért
koltségmegtakaritast tekintik a nagyobb nyereség
elsédleges utjanak.

Az adatok alatamasztjak ezt a intuiciot: a kovetkezetes
QA/QC-t alkalmazo vallalatok kozel kétharmada 5 %
alatt tartja az utdmunka koltségeit a koltségvetésen
belul, mig a szabvany nélkilieknél ez csak minden
harmadikra igaz (56 % vs 37 %). Ezen fellil,

a kovetkezetes folyamatokat alkalmazoé cégek kozel
otodével kisebb valdszinliséggel jelentenek elkertlhet6
javitasokat, mint azok, akik nem alkalmaznak
szabvanyokat (65 % vs 79 %).

Az iparag egyetért: a QA/QC egy profitstratégia.

A kihivas most az, hogy a mai széttagolt, kovetkezetlen
megkozelitésekroél attérjunk egy olyan szisztematikus
modellre, amely megbizhatdé, mérhet6 eredményeket
hoz.

Mi a legfontosabb prioritas az On6k szamara a QA/QC fejlesztésében?

Utomunkak
és koltségek
csokkentése

|domegtakaritas

Alvallalkozoi
folyamatok
standardizalasa

A dokumentacid
javitasa
kovetelések/
garanciak esetén

Megfelelés Atlathatosag
biztositasa novelése
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Az elemzeéstol a cselekveésig:
hogyan biztositja a PlanRadar
a szisztematikus QA/QC-t




QA/QC kovetkezetesség biztositasa a munkateriileten

A jelentésben szerepld bizonyitékok egyetlen kovetkeztetésre mutatnak:

az épitdipar felismerte, hogy a QA/QC elengedhetetlen, de nehézségekbe
utkozik a szisztematikus megvaldsitas soran, amit tovabb nehezit a szabalyozasi
kornyezet, amely nem biztosit mikodeési szabvanyt.

A PlanRadar-t azzal a céllal fejlesztették ki, hogy megsziintesse ezt a végrehajtasi
hianyossagot. Vezeto platformként a digitalis dokumentacio, kommunikacio és
riportolas terén lehetéveé teszi az épitbipari csapatok szamara, hogy a mindségi
folyamatokat kozvetlenil beépitsék a napi munkafolyamatokba.

A SiteView 360° valdésagfelvétel és a robusztus QA/QC eszkdzok integralasaval
a csapatok egyetlen platformon egyesithetik a helyszini megfigyeléseket

és a mindségi dokumentaciot. Egy egyszeru helyszini bejaras sisakra

szerelt kameraval teljes 360°-0s vizualis felvételt készit az elérehaladasral,
megkonnyitve, hogy a kovetkezd helyszini latogataskor mely QA/QC adatokat
kell rogziteni.

Ez a kettOs képesség azt jelenti, hogy minden épitési szakasz vizualis
bizonyitékokkal és strukturalt QA/QC adatokkal van dokumentalva.

Kezel6 felliletek és azonnali riportok valds ideji betekintést nyujtanak,
segitve a csapatokat a problémak korai felismerésében, a késések
minimalizalasaban, az utdmunkak csokkentésében és a vitak megel6zésében.

Az eredmény: egy praktikus, skalazhaté moédja a QA/QC megvaldsitasanak
megerodsitésére — atlathatdsagot, elszamoltathatdsagot és mindséget biztositva
az egész kivitelezés soran.

Az ablaktomités helyteleniil
lett beszerelve.

Minden
javitva

360°
So



A QA/QC lotté megsziintetése:
kovetkezetesség egy alkalmazkodo platformban

Bar a vallalatok 45 %-a allitja, hogy digitalis eszkd6zokkel érvényesiti a QA/QC szabvanyokat, 77 %-uk még mindig kdvetkezetlen
dokumentaciorol szamol be. Még a digitalis platform felhasznaldk kozott is 11 % engedi, hogy az alvallalkozdk sajat Grlapokat nyujtsanak be,
ami azt mutatja, hogy a technoldgia bevezetésének maddja oldhatja meg a kdvetkezetlenség problémajat.

A PlanRadar teljesen rugalmas Urlapjai beépitik a QA/QC-t minden szakaszba — lehetévé téve a vallalatok szamara, hogy megfeleljenek

a valtozoé szabalyozasoknak és alkalmazkodjanak a QA/QC kovetelményekhez a projekt minden szakaszaban. Az el6re beallitott sablonok
végigvezetik a csapatokat a pontos folyamaton, mikézben megakadalyozzak az eltéréseket, a kdtelez6 mezok pedig biztositjak a teljességet.
Kénnyen hasznalhatd a helyszinen, a csapatok strukturalt paraméterek kozott gydjtik és jelentik az adatokat, amelyek garantaljak

a kovetkezetességet minden projekten.

s1estreszabott jegyrendszert hoztunk »A PlanRadar segitségével digitalizaltuk
n létre, kategoriakkal és sziirokkel, n a minéségbiztositas minden aspektusat.

amelyek tiikrozik a munkamadszeriinket. Az lrlapokat sokkal konnyebb kitolteni,
Minden projektnek megvannak mint a régi Excel fajljainkat, raadasul
a sajat sablonjai és munkafolyamatai: nagyon egyszeri 0ket létrehozni.”
a PlanRadar segitségével képesek
voltunk alkalmazkodni anélkiil, — Nicolas Penguen,
hogy megerodltettiik volna magunkat.” folyamatmérnok, CCE France

— ICM Group
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A minéségi problémak

lancreakciojanak megelozése

Ha a QA/QC-t tul késén végzik el vagy ellendrzik (a valaszaddk 36 % szamolt be
errdl a kihivasrol), a minéségi problémak koltséges projektzavarokhoz vezetnek.
A késon észlelt hibak utomunkalatokat eredményeznek, amelyek késéseket
okoznak, igy a teljes projektiitemezés borul.

A PlanRadar valds idejd mindségiranyitassal szakitja meg ezt a lancreakciot,
meég észlelve a problémakat, hogy azok sulyosbodnanak.

= A csapatok 360°-o0s bizonyitékokat és ellendrzési adatokat rogzitenek
kozvetlenul a tervrajzokhoz csatolva, lehetové téve a gyors és pontos QA/QC
jovahagyasokat.

= Az kezel6 fellletek pontosan mutatjak, mi készult el és mire van még sziikség
az egyes szakagaknal, kezelve a QA/QC felliigyelet hianyat, amely a projektek
35 %-at érinti.

= A SiteView 360° dokumentacio biztositja, hogy semmi ne maradjon ki,igy

megelbzhetd, hogy az aprobb mindségi hianyossagokbdl komoly projektkésések

legyenek.

»A PlanRadar forradalmasitotta a minoségellenorzésemet.
Akar 99 embert is ra tudok csatlakoztatni egy kezel6
feliileletre, és mindig naprakész vagyoka helyszini
torténésekkel kapcsolatban - képi anyagokkal,
dokumentaciodval, sot, Excel-0sszegzésekkel egyiitt.”

— Stefan Dobrzak, QA/QC vezet6,
Shapooriji Pallonji Szaud-Arabia

Jegyek
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&6 Garancialis kockazat kezelése audit nyomvonalak segitségével

A nem megfelel6 QA/QC dokumentacid kettds sériilékenységet eredményez: azok a vallalatok,
amelyek nem hasznalnak szabvanyokat tébb mint 50 %-kal nagyobb valdszinGiséggel néznek
szembe garancialis kockazattal, és jelentésen nagyobb eséllyel keriilnek alvallalkozoi vitakba. Atfogd
dokumentacio nélkll a csapatok nem tudjak igazolni a munka elvégzését, sem rendezni

a nézeteltéréseket, igy a vallalatok tobb fronton is pénzligyi kockazatnak vannak kitéve.

A PlanRadar csokkenti ezt a sebezhetdséget atfogd audit nyomvonalakkal, idépecséttel ellatott
fotokkal, helymeghatarozott bizonyitékokkal és teljes dokumentacios lanccal. A 360° SiteView minden
szakaszban teljes helyszini feljegyzéseket készit, olyan atfogd dokumentaciot nyujtva, amely igazolja,
mikor készult el a munka, ki végezte el, és milyen szabvany szerint.

X Alacsony hatasu adminisztrativ munka megsziintetése

A QA/QC folyamatok egyik legnagyobb kihivasa, ogy tul sok idé megy el alacsony hatasu feladatokra,
példaul jelentéskészitésre (a vallalatok 50 %-a emliti ezt f6 kihivasként), elvonva az er6forrasokat
a tényleges mindségi munkatdl és a helyszini felligyelettdl.

A PlanRadar tgyfelei a helyszini jelentéskészités idejét a felére csokkentik, minden QA/QC adatot
a helyszinen, a mobilalkalmazasban rogzitenek, és percek alatt teljesen formazott jelentéseket
generalnak, jelentésen csokkentve az adminisztrativ feladatokat és tobb id6t hagyva a kivitelezésre.

v/ A bevezetés elonye

Kénnyen hasznalhatd, alkalmazkodo, ingyenes az alvallalkozék szamara — a PlanRadar zokkendmentes
platformot biztosit, hogy az iparag felismerje a QA/QC folyamatok fontossagat, és mérhet6
eredményeket tudjon elérni. A PlanRadar segit a vallalatoknak a QA/QC lotté korszakbdl

a rendszerszinti mindségellenbdrzésre attérni, €s minden kivitelezésnél védelmet nyujt

a nyereségesség szamara.

Jovahagyas

QA/QC ellenérzélista

1. Ajtokeret ellen6rzések

Az ajtokonzolok
biztonsagosan rogzitve
vannak az ajtokerethez?

lgen
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Kovetkeztetés

A mindség javul, amikor az emberek kovetkezetessé teszik azt. A technoldgia
sokat segithet a kovetkezetesség kihivasainak megoldasaban, de az eredmény
attdl fugg, hogy a projektvezeték, a helyszini csapatok és az alvallalkozok
képesek-e egy kozos szabvany mentén dolgozni- és kitartanak-e mellette, amikor
igazan szamit. Szigoru alkalmazas és érvényesités nélkul még a legjobb eszkdzok
is csak széttagolt gyakorlatokat digitalizalnak.

Az ut egyszerl: hatarozz meg egy egységes QA/QC szabvanyt, digitalizald
egyetlen platformon, és kdvetkezetesen ragaszkodj hozza a projekt elsé napjatol
kezdve. Amikor a vezet6k vildgos folyamatokat hataroznak meg és betartjak

a kovetkezetességet, csokken az utobmunka, stabilizalédnak az Gtemtervek,

és javul a nyereség.

Mi kovetkezik? Hasznald ezt a jelentést a cselekvésre
O0sztonzésként - mi az elso lépés, amit megteszel kovetkezetesség
érdekében?




@J PlanRadar

A PlanRadar vezet6 platform a digitalis dokumentumkezelés,
kommunikacio és jelentéskészités tertiletén az épitdiparban,
|étesitménygazdalkodasban és ingatlanprojektekben. Tébb mint
170000 felhasznaloval, tobb mint 75 orszagban a PlanRadar lehetévé
teszi az lgyfelek szamara a hatékonyabb munkavégzést, a jobb
mindséget és a teljes projektlathatosag elérését.

n A CBRE-nél folyamatosan keressiik azokat az aj digitalis
eszkozoket, amelyek értéket teremtenek tigyfeleink
szamara, és megkonnyitik munkatarsaink mindennapjait. SIEMENS BOUNGHES C B R E
A PlanRadar esetében olyan terméket talaltunk, amely
mindkét elvarasnak megfelel - raadasul egy olyan csapattal
egyltt, amely ismeri a piacot, figyel a visszajelzésekre,

CUSHMAN &
és folyamatosan fejleszti a terméket.” ||I|”.i WAKEFIELD ﬁ b dim
CBRE
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